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1. INTRODUCCIÓN 

Las actividades de investigación, desarrollo tecnológico e innovación (I+D+i) representan desafíos recurrentes 
para las instituciones de educación superior (IES), enfatizando la investigación aplicada y su necesaria 
vinculación con la sociedad [1]. Dichas actividades han transformado de múltiples formas la vida de las 
personas y de las sociedades, así como del medio natural del cual formamos parte [2].  
 
Una creciente demanda de formación técnica, tecnológica y universitaria plantea la continua e imperante 
necesidad de cimentar y fortalecer los procesos de I+D+i en las IES con miras a la generación de valor agregado 
en la solución de la problemática social, ambiental, agrícola, industrial y formativa vigente en el país y el 
mundo. Conforme lo señala la segunda versión 2020 del boletín anual de educación superior, ciencia, 
tecnología e innovación [3], emitido por la Secretaría de dicho ramo (SENESCYT), la relación aproximadamente 
entre el número de institutos técnicos y tecnológicos (ISTT) registrados (286) versus el número de 
universidades registradas (60) es de 5 a 1. Sin embargo, dicho informe también señala para el año 2018 un 
mayor número de estudiantes en universidades (632541 con incremento aprox. de 7% anual) respecto al 
número de estudiantes de los ISTT (109756 con incremento aprox. de 6% anual) resultando en una relación 
aproximada de 6 a 1. Finalmente, el mismo documento muestra que ambos tipos de IES presentan un similar 
número de estudiantes por docente (18 y 16 estudiantes por docente respectivamente). El escenario de las 
IES, con especial atención en los ISTT, pone en contexto los actuales desafíos y el impacto que supondría el 
desarrollo e incentivo de las acciones de I+D+i en la formación técnica y tecnológica. 
 
Considerando lo anterior, el presente modelo de gestión de las actividades de I+D+i del Instituto Superior 
Universitario Central Técnico (ISUCT) se elabora en amparo a lo dispuesto en el literal a) del artículo 36 del 
estatuto orgánico institucional el cual establece como atribución y responsabilidad de la Coordinación de 
I+D+i: “Diseñar e implementar el modelo de gestión de investigación, en el marco de las disposiciones 
planteadas en la Ley Orgánica de Educación Superior, el Plan Nacional de Desarrollo, el Plan Estratégico de 
Desarrollo Institucional, así como a los dominios del instituto que asegure la articulación de las funciones 
sustantivas de la educación superior;”. De la misma manera, el presente modelo de gestión de I+D+i considera 
un marco legal, teórico y organizativo como bases fundamentales para su desarrollo. 

2. BASES DEL MODELO DE GESTIÓN 

2.1 MARCO LEGAL 

 
El artículo 26 de la Constitución de la República del Ecuador determina que: “La educación es un derecho de 
las personas a lo largo de su vida y un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un área prioritaria 
de la política pública y de la inversión estatal, garantía de la igualdad e inclusión social y condición 
indispensable para el buen vivir (…)”; 
 
El artículo 350 de la Constitución de la República del Ecuador establece que: “El Sistema de Educación Superior 
tiene como finalidad la formación académica y profesional con visión científica y humanista; la investigación 
científica y tecnológica; la innovación, promoción, desarrollo y difusión de los saberes y las culturas; la 
construcción de soluciones para los problemas del país, en relación con los objetivos del régimen de desarrollo”; 
 
Los literales b) y c) del artículo 14 de la Ley Orgánica de Educación Superior, publicada en el Registro Oficial 
Suplemento No. 298, de 12 de octubre de 2010, reformada el 02 de agosto de 2018, determina que: “Son 
instituciones del Sistema de Educación Superior: “(…) b) Los institutos superiores técnicos, tecnológicos, 
pedagógicos y de artes, tanto públicos como particulares debidamente evaluados y acreditados, conforme la 
presente Ley; y, c) Los conservatorios superiores, tanto públicos, como particulares, debidamente evaluados y 
acreditados, conforme la presente Ley. Los Institutos y conservatorios superiores podrán tener la condición de 
superior universitarios, previo el cumplimiento de los requisitos establecidos en el reglamento a esta Ley y la 
normativa que para el efecto expida el Consejo de Educación Superior (…)”; 
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El artículo 43 del Reglamento General a la Ley Orgánica de Educación Superior señala que: “Los institutos 
técnicos, tecnológicos, pedagógicos y de arte existentes, podrán adquirir la condición de superior universitario 
ante el Consejo de Educación Superior (…)”; 
 
El artículo 1 del Estatuto Orgánico del Instituto Superior Universitario Central Técnico establece que: “El 
Instituto Superior Universitario Central Técnico (ISUCT) es una institución de educación superior pública, de 
carácter no lucrativo, creada mediante Resolución Nro. 1936 por el Consejo Supremo de Gobierno el 08 de 
noviembre de 1977, que adquirió la categoría de tecnológico mediante resolución del Ministerio de Educación 
y Cultura Nro. 3399, de 24 de julio de 1996; y la condición de instituto superior universitario mediante 
resolución xxxxx, expedida por el Consejo de Educación Superior, adscrita y bajo la rectoría académica, 
financiera, administrativa y orgánica del órgano rector de la política pública de educación superior. 
 
El Instituto Superior Universitario Central Técnico se rige por la Constitución de la República del Ecuador, la Ley 
Orgánica de Educación Superior y su Reglamento General, el Reglamento de las Instituciones de Educación 
Superior de Formación Técnica y Tecnológica y demás normativa que emita el Consejo” 
 
El artículo 1 del Estatuto Orgánico del Instituto Superior Universitario Central Técnico establece que: “A la 
Coordinación de Investigación, Desarrollo Tecnológico e Innovación le corresponderá impulsar a la institución 
como un espacio académico, que construya conocimiento y propuestas para el desarrollo nacional.” 
 
El literal a) del artículo 36 del estatuto orgánico institucional el cual establece como atribución y 
responsabilidad de la Coordinación de I+D+i: “Diseñar e implementar el modelo de gestión de investigación, 
en el marco de las disposiciones planteadas en la Ley Orgánica de Educación Superior, el Plan Nacional de 
Desarrollo, el Plan Estratégico de Desarrollo Institucional, así como a los dominios del instituto que asegure la 
articulación de las funciones sustantivas de la educación superior;” 
 

2.2 MARCO TEÓRICO 

 
Las definiciones y conceptos utilizados para el desarrollo del presente modelo de gestión serán los descritos 
en el Manual de Frascati 2015 [2]. 
 
Abello y Sánchez en su trabajo de análisis de las formas más características de administración de la 
investigación en países de baja absorción científica [4], resaltan las diferencias entre instituciones 
exclusivamente dedicadas a la investigación y desarrollo frente a las universidades colombianas, cuya realidad 
orienta a la carga horaria docente hacia actividades administrativas, de docencia e investigación. Los autores 
conceden este escenario a la baja inversión en I+D con respecto al PIB de los países de América Latina. Esta 
realidad, sumado a los resultados poco alentadores en torno a la investigación y desarrollo en Latinoamérica 
descritos por Royero [5], posibilitan trasladar dichos escenarios al caso de los ISTT públicos de Ecuador. 
Finalmente, el mismo estudio [4] recomienda implementar un sistema de investigación, cuya oficina se 
oriente, entre otros aspectos, al apoyo al docente investigador en la consecución de fondos, administración 
de recursos, formulación de proyectos y producción intelectual. En este mismo orden de ideas, el estudio 
realizado por Rodríguez [6] a través del análisis de la actividad de investigación, desarrollo y transferencia de 
conocimientos en la Universidad de Trujillo, concluye la presencia de poca definición, visibilidad, 
empoderamiento y cohesión de las actividades de gestión tecnológica e innovación en dicho centro de 
estudios, recomendando la ejecución de un modelo de gestión así como la valoración del capital intelectual y 
la creación de un estructura organizativa mínima para la ejecución de este tipo de actividades. Bajo este 
contexto, se justifica el planteamiento de un modelo de gestión de las actividades de I+D+i para el ISUCT 
considerando un marco legal, teórico y organizativo como bases fundamentales para su planteamiento. 
Similares consideraciones son tomadas en cuenta por Molina y otros en su propuesta de un modelo de gestión 
de postgrado [7].  
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Para efectos del entendimiento y desarrollo del presente modelo de gestión, es relevante la definición de 
Duque el cual señala a este último como “(…) el conjunto de políticas, principios, procesos, pautas de 
comportamiento, procedimientos y sistemas para lograr los objetivos esperados y la mejora del desempeño de 
la institución (…)” [8]. Dicha definición también es adoptada por autores como Morantes y Acuña en su 
propuesta de modelo de gestión para educación superior a distancia [9] y Molina y otros en un estudio 
previamente citado [7]. 
 
El autor Mintzberg [10], citado por Morantes y Acuña [9] afirma que la organización atípica de la gestión 
universitaria tiene su origen en la complejidad de sus procesos y en el quehacer diverso de sus actividades. 
Dicha afirmación cobra mayor relevancia al buscar un modelo de gestión de las actividades de I+D+i aplicable 
a los ISTT y de forma particular al ISUCT. Sin embargo, la teoría de los distintos enfoques de modelos de gestión 
empleados en el contexto universitario resumidos por los mismos autores Morantes y Acuña [9], sumado a la 
necesidad de una estrecha relación con el sistema de gestión de la calidad actualmente instaurado en la 
institución, nos permite seleccionar un enfoque basado en procesos y la aplicación de las actividades de 
mejora continua (PDCA) para el desarrollo del presente modelo de gestión de I+D+i. 
 
Como parte del marco teórico desarrollado por Martínez en su propuesta de un modelo de gestión destinado 
a fortalecer la función de investigación del Instituto Universitario de Tecnología del Estado de Bolívar en 
Venezuela [11], el autor señala un cambio de direccionamiento de la literatura científica orientado al enfoque 
gerencial como herramienta para la solución de los problemas de producción científica. Los mismos autores, 
citando a Ramos [12], resaltan la importancia de la actividad de la investigación y la comunicación de los 
resultados como las bases de la construcción y reconstrucción de la ciencia. Esto último resulta indispensable 
para la creación y vinculación de los procesos de gestión de I+D+i y gestión de divulgación científica propuestos 
en el presente modelo de gestión. 
 
La importancia de la gestión universitaria como impulsor de una integración dinámica de la docencia, la 
investigación y la vinculación con la sociedad para una mejora en la formación profesional se distingue en el 
trabajo realizado por Maldonado para describir la gestión universitaria y la formación por competencias [1]. 
De la misma manera, se rescata del estudio las relaciones de los procesos de gestión con el modelo educativo 
de la IES. Lo anterior fundamenta las relaciones de entrada del modelo de gestión propuesto hacia las 
actividades de investigación formativa e investigación académica, así como su relación con el modelo 
educativo institucional. 
 
Argueta y Jiménez en su análisis de la gestión del conocimiento en investigadores de la Universidad de 
Guadalajara México a través de un enfoque cuantitativo de tipo descriptivo correlacional [13], concluyen la 
necesidad de contar con una estructura institucional y funcional, así como procesos adecuados para la 
transformación del conocimiento tácito en explícito. Esto lleva al presente modelo de gestión a incorporar un 
marco organizativo para la gestión de I+D+i en la institución. Bajo este mismo objeto de estudio, pero aplicado 
al Instituto Universitario Tecnológico de Ejido en Venezuela, los autores Muñoz y otros resaltan el rol del 
conocimiento y el aprendizaje como elemento fundamental del éxito de las instituciones para el desarrollo de 
la investigación académica [14]. El autor Hincapié en su propuesta de un modelo de gestión de los grupos de 
investigación sustentado en la gestión del conocimiento en el ámbito de la educación superior [15], enfatiza 
que dicha perspectiva de gestión permite evaluar el comportamiento del capital intelectual, producción 
científica, aporte de conocimientos, impacto socioeconómico y eficiencia en el uso de los recursos disponibles. 
Con este antecedente, la incorporación de procesos de gestión del conocimiento, gestión de la comunicación 
y gestión del capital intelectual, se presentan como transversales para la gestión de I+D+i en presente modelo. 
 

2.3 MARCO ORGANIZATIVO 

 

El marco organizativo necesario para la implementación del presente modelo de gestión se describe en el 
Reglamento Interno de Investigación y en la conformación de los órganos editoriales de la revista de 
investigación institucional. Las figuras 1 y 2 muestran de forma resumida dicha estructura. 
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Figura 1. Estructura organizacional de las actividades de I+D+i 
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Figura 2. Estructura organizacional de los órganos editoriales de la revista de investigación institucional 

3. MODELO DE GESTIÓN 
 
3.1 POLÍTICA DE I+D+i 

 
“Considerando las fortalezas y dominios académicos del ISUCT, las actividades de investigación, desarrollo 
tecnológico e innovación guardan correspondencia con las prioridades y necesidades del contexto nacional y 
local, sin perjuicio de seguir el principio de autodeterminación para la producción de pensamiento y 
conocimiento; propendiendo una producción científica básica, tecnológica, sustentable y pedagógica desde la 
conformación de redes institucionales, nacionales e internacionales con estrecha vinculación a la sociedad y al 
ambiente.” [16] 
 
3.2 NIVELES Y RELACIONAMIENTO DEL MODELO DE GESTIÓN 

 
El modelo de gestión de las actividades de I+D+i basado en procesos, sus niveles y relacionamientos se 
describen en la figura 3: 
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Figura 3. Modelo de gestión de las actividades de I+D+i del ISUCT 

 
Las actividades de I+D+i deberán responder y dar soluciones a las necesidades de diferentes sectores 
priorizando aquellos previstos por el proceso de vinculación con la sociedad. De igual manera, deberá 
considerarse un proceso de divulgación de resultados previo al cierre definitivo de los proyectos. El desarrollo 
de programas y proyectos de I+D+i responde a la acción de ejecutar del ciclo PDCA. 
 
Conforme lo establece el artículo 38 del Reglamento de Régimen Académico vigente [16], el presente modelo 
plantea dos niveles para la gestión de la investigación institucional: 
 
- Nivel de investigación formativa.- “La investigación formativa es un componente fundamental del proceso 

de formación académica y se desarrolla en la interacción docente-estudiante, a lo largo del desarrollo del 
currículo de una carrera o programa; como eje transversal de la transmisión y producción del conocimiento 
en contextos de aprendizaje; posibilitando el desarrollo de competencias investigativas por parte de los 
estudiantes, así como la innovación de la práctica pedagógica de los docentes”[16]. 
 
IMPORTANTE: La investigación formativa del ISUCT se llevará a cabo a través de actividades o proyectos 
generados desde el proceso de gestión académica. Se deberá prestar especial atención a la actividad 
investigativa a través de proyectos integradores. Los niveles de profundidad establecidos serán 
exploratorio y/o descriptivo de la investigación tomando como referencia las definiciones expuestas por 
Cortés. [17]. Adicional, para el caso de investigaciones aplicadas de tipo tecnológico, se deberá establecer 
el nivel inicial y final de desarrollo tomando como referencia lo expuesto por Ibáñez [18]. El máximo nivel 
establecido para la investigación formativa será el TRL6. 
 
Los resultados de los proyectos de investigación formativa podrán ser utilizados como insumos de entrada 
en los procesos de titulación y emprendimiento. Para este último caso, los proyectos formativos de I+D 
deberán estar enmarcados en las políticas, procedimientos y líneas de investigación institucionales. Así 
también, a través de la Coordinación de I+D+i, se podrán llevar a cabo jornadas de divulgación académicas 
para la exposición de los resultados de dichos proyectos formativos de I+D. 
 

- Nivel de investigación académica-científica.- “La investigación académica y científica es la labor creativa, 
sistemática, rigurosa, sistémica, epistemológica y metodológicamente fundamentada que produce 
conocimiento susceptible de universalidad, originalmente nuevo y orientado al crecimiento del cuerpo 
teórico de uno o varios campos científicos.”[16]. 
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IMPORTANTE: La investigación académica y científica del ISUCT se llevará a cabo a través de programas y 
proyectos de I+D+i alineados a la planificación estratégica institucional, líneas de investigación y recursos 
disponibles [16]. Todos los proyectos de I+D+i deberán responder a una planificación y divulgación de 
resultados orientados a resolver necesidades específicas relacionadas a proyectos de vinculación o 
independientemente de aquellos. La referida acción de planificación está alineada al ciclo PDCA del 
modelo de gestión. Para el caso de investigaciones aplicadas de tipo tecnológico, se deberá establecer el 
nivel inicial y final de desarrollo tomando como referencia lo expuesto por Ibáñez [18]. El máximo nivel 
establecido para la investigación académica y científica será el TRL9. Finalmente, se deberá priorizar los 
programas y proyectos de I+D+i que son desarrollados como parte de los convenios o redes de 
investigación con otras IES. 
 
La institución deberá propender a una participación colaborativa con otras IES en convocatorias 
destinadas al financiamiento de proyectos de I+D+i. En dichos proyectos la coordinación de I+D+i deberá 
asegurar la consecución de resultados, los reconocimientos de participación institucional y en la medida 
de lo posible la provisión de equipamiento e infraestructura de laboratorios. 

 
3.3 COMPONENTES TRANSVERSALES DE LA GESTIÓN DE I+D+i 

 
Respecto a la transversalidad del modelo educativo. - Las actividades de I+D+i tanto formativas como 
académicas-científicas deberán estar estrechamente relacionadas al modelo educativo institucional vigente. 
Para el caso específico del nivel de investigación académica, esto deberá garantizar el desarrollo de los 
resultados de aprendizaje y competencias de los alumnos del ISUCT a través de su participación como 
miembros activos de los proyectos de investigación bajo las condiciones previstas en el modelo de evaluación 
externa con fines de acreditación de institutos superiores técnicos y tecnológicos [19]. 
 
Respecto a la transversalidad de la gestión de comunicación. - Así también, las actividades de I+D+i deberán 
asegurar una relación efectiva con el proceso de gestión de comunicación y su área organizativa 
correspondiente. Lo anterior adquiere mayor relevancia durante los procesos de divulgación científica 
representados por: 

- Jornadas y congresos académicos-científicos. 
- Conversatorios y debates de resultados de proyectos de investigación. 
- Publicación de revistas u otros impresos relacionados a las actividades de I+D+i. 

 
Respecto a la transversalidad de la gestión del capital intelectual. – La capacitación continua de quienes 
integran la estructura organizativa de la gestión de I+D+i es una actividad prioritaria para el nivel de 
investigación académica-científica. A su vez, dicha actividad deberá ser cubierta por el proceso de gestión 
académica para el nivel de investigación formativa. De igual manera, la gestión del capital intelectual deberá 
establecer y aplicar perfiles para la selección y evaluación de docentes que forman parte de los proyectos de 
I+D+i en todas sus etapas. 
 
Respecto a la transversalidad de la gestión del conocimiento. – La gestión del conocimiento deberá 
sistematizar la retroalimentación y las lecciones aprendidas de los proyectos de I+D+i a través de instructivos, 
ayudas memoria o informes elaborados por los líderes de dichos proyectos. Esto incluye la divulgación y 
debate de los resultados a toda la comunidad académica institucional. Al interno de la gestión de I+D+i, estas 
actividades estarán estrechamente vinculadas a la acción de mejora del ciclo PDCA. 
 

3.4 ENTREGABLES E INDICADORES DE LA GESTIÓN DE I+D+i 
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Los indicadores y productos entregables resultado del proceso de gestión de I+D+i y sus respectivos 
subprocesos, se encuentran alineados a la acción de control dentro del ciclo PDCA y al modelo de evaluación 
externa con fines de acreditación de institutos superiores técnicos y tecnológicos [19], e incluyen: 
 
Indicadores: 
- Número de proyectos de I+D ejecutados o en ejecución, relativizados para el número de carreras. 
- Número de proyectos de I+D ejecutados o en ejecución relativizados para el número de profesores tiempo 

completo equivalentes. 
- Número de publicaciones científicas y técnicas. 
- Porcentaje de cumplimiento del proceso de innovación y capacidad de absorción. 
 
Productos entregables: 
- Normativa interna aprobada y vigente sobre I+D+i. 
- Modelo de gestión de I+D+i. 
- Planes operativos anuales de I+D+i. 
- Evidencia del debate del portafolio de proyectos de I+D+i. 
- Perfiles de proyectos de I+D+i. 
- Evidencia del seguimiento y control de los proyectos de I+D+i (incluida la participación de estudiantes de 

ser el caso). 
- Evidencia del debate de los resultados de los proyectos de I+D+i. 
- Publicaciones de los resultados de los proyectos de I+D+i (libros, artículos, etc.). 
- Evidencia de ingreso de resultados y publicaciones a la biblioteca institucional. 
- Normativa interna aprobada y vigente sobre el sistema de innovación y capacidad de absorción. 
- Evidencias de la introducción de innovaciones en la actividad del instituto (acuerdos del órgano 

académico, proyectos para la introducción de las innovaciones, estudios que evidencien los resultados 
obtenidos, constatación directa de los procesos si es posible, etc.). 

- Evidencias de la actividad del instituto como agente de la actividad innovadora en el entorno (proyectos 
de vinculación ejecutados o en ejecución en los que se explicite la introducción de innovaciones en las 
entidades beneficiarias, constatación directa de los procesos si es posible, acciones divulgativas en el 
entorno sobre nuevas tecnologías, etc.). 

- Evidencias del funcionamiento del sistema de innovación y de capacidad de absorción (ficha de cada 
proceso de absorción de nuevo conocimiento, documentos académicos y técnicos relacionados, registros 
de la captación del etnoconocimiento, acciones de divulgación de la biblioteca en este sentido, registros 
del evento de multiplicación, documentos que evidencien la introducción del conocimiento nuevo en el 
proceso docente, etc.) 

 

3.5 LA MEJORA CONTINUA EN LAS ACTIVIDADES DE I+D+i 

 
Considerando los párrafos previos, el ciclo de mejora continua que integra el modelo de gestión de I+D+i se 
implementa a través de las siguientes acciones: 
 
- Planificación (P). - Las actividades de planificación de I+D+i se implementan a través del plan operativo 

anual que deberá incluir la ejecución de los proyectos de I+D+i previamente aprobados conforme los 
procedimientos internos. Este documento deberá guardar relación con la planificación de las actividades 
de vinculación con la sociedad y actividades formativas de ser el caso. 

- Ejecución (D). - La ejecución de los proyectos de I+D+i se verá reflejada en la publicación o divulgación de 
los resultados de los proyectos de I+D+i a través de los medios previstos para el efecto, así como en la 
generación de los entregables previstos en el presente modelo de gestión. 

- Controlar (C). -  El control de las actividades de I+D+i se llevará a cabo a través del seguimiento a los 
indicadores previstos en el presente modelo de gestión y el reporte de cumplimiento de la planificación 
operativa anual. 
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- Mejorar (A). - La mejora continua de las actividades de I+D+i se presentará a través de los resultados de 
la gestión del conocimiento prevista en el presente modelo de gestión. Así también, deberá responder a 
los procesos de auditoría interna y levantamiento no conformidades del sistema de gestión de calidad 
implementado en la institución. 
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